
Fecha de publicación: 10 Abril del 2023

En Cumplimiento a lo ordenado por la Comisión de Regulación C.R.A. En la Resolución 151 del 2001 en su articulo 1.3.4.6; Con el 
fin de permitir el control social a las personas prestadoras de los servicios de agua potable y saneamiento básico

Área de prestación del servicio: Municipio de Yopal
Cobertura: 34%
Continuidad del servicio de recolección: 100%
Continuidad en el servicio de barrido y limpieza (ICTBL) 100%

ESTRATO USUARIOS DIC-2022 Vr Facturado por 
Usuario Dic-2022

%
Subsidios/Sobreprecios 

2022
Estrato 1 4.875 12.467 -55%
Estrato 2 6.942 22.724 -21%
Estrato 3 3.712 29.369 0,0%
Estrato 4 434 30.882 0,0%
Estrato 5 2 51.315 50%
Estrato 6 - 61.513 60%
PP Comercial 1 379 42.088 50%
PP Comercial 2 54 60.543 50%
PP Comercial 3 27 78.999 50%
PP Industrial 1 - 36.476 30%
PP Industrial 2 - 52.471 30%
PP Industrial 3 - 68.465 30%
PP Oficial 1 - 28.058 0,0%
PP Oficial 2 - 40.362 0,0%
PP Oficial 3 1 52.666 0,0%
GPS -
GP Comercial 47 87.383 50%
GP Industrial - 75.354 30%
GP Oficial 2 58.256 0,0%
TOTAL 16.475

PRODUCCIÓN PROMEDIO DE RESIDUOS SÓLIDOS RECOGIDOS (BASURAS):

Toneladas Recogidas por servicio de Recolección: 14373,38
Toneladas Recogidas por servicio de Barrido: 1063,07
Toneladas Recogidas por servicio de Corte de Césped: 379,09
TOTAL TONELADAS MES RECOGIDAS : 15815,54

FRECUENCIA DEL SERVICIO DE RECOLECCIÓN:

Zona residencial 3 veces por semana
Zona comercial N/A
Ejes viales N/A

Número de quejas formuladas y atendidas: 80
Número de peticiones formuladas y atendidas: 1445
Número de trabajadores por cada 1000 usuarios 1
eficiencia en el recaudo: 100,62%

COSTO DE COMERCIALIZACIÓN POR SUSCRIPTOR UNIDAD Valores Dic-2022
Costo de comercialización por suscriptor CCS Ene $/Usuario -$ 1.985,09-       
Costo de comercialización por suscriptor - Aprovechamiento CCSa $/Usuario -$ 595,53-          
Costo de limpieza urbana por suscriptor CLUS $/Usuario -$ 2.626,46-       
Costo de barrido y limpieza de vías y áreas públicas por suscriptor CBLS $/Usuario -$ 9.260,06-       
Costo de recolección y transporte de residuos sólidos en el APSz CRTz $/Tonelada -$ 123.227,31-   
Costo de disposición final CDF $/Tonelada -$ 44.074,02-     
Costo de tratamiento de lixiviados por tonelada CTL $/Tonelada -$ 6.682,21-       

En Cumplimiento al Articulo 53 de la Ley 142/94: Nos permitimos informar acerca de la utilización de los subsidios presupuestales:
En el periodo 2020, los subsidios recibidos por el Fondo de Solidaridad y Redistribución de Ingresos se destinaron unica y 

exclusivamente a subsidiar los estratos 1,2 y 3, según el acuerdo N° 26 de Diciembre 03 de 2018, expedido por el Honorable 
Concejo Municipal de Yopal

Tipo de disposición final: Relleno Sanitario el Cascajar
Vereda La Niata - Yopal

Aseo Urbano S.A.S E.S.P NIT 807.005.020-8
Carrera 23 # 32 - 45 Barrio Villa Consuelo

Celular: 3175385319 - Email: info.yopal@veolia.com
Atencion Al Usuario (P.Q.R.): 018000 950096


